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SEPERTI SENARAI EDARAN 

YBhg. Datuk Seri/ Dato' Seri/ Dato’ Sri/ Datuk Wira/ Datuk/ Dato'/ Tuan, 

PANDUAN PENYENARAIAN PERKHIDMATAN KERAJAAN 

Dengan hormatnya saya ingin menarik perhatian YBhg. Datuk Seri/ Dato' Seri/ 
Dato’ Sri/ Datuk Wira/ Datuk/ Dato'/ Tuan kepada perkara di atas.  

2. Perkhidmatan Kerajaan dalam talian secara end-to-end (E2E) menjadi

perkara utama dalam Agenda Pendigitalan Negara seperti mana yang digariskan

dalam Teras 1 - Rangka Tindakan Ekonomi Digital Malaysia (RTEDM) dan Teras

2 - Pelan Strategik Pendigitalan Sektor Awam (PSPSA) 2021-2025. Peratusan

penyediaan perkhidmatan kerajaan secara E2E turut dijadikan Key Performance

Indicator (KPI) kepada Pengurusan Tertinggi Perkhidmatan Awam.

3. Sehubungan dengan itu, Jabatan Digital Negara (JDN) telah mengambil

inisiatif menyediakan Panduan Penyenaraian Perkhidmatan Kerajaan dalam

usaha menambahbaik penyampaian perkhidmatan kerajaan. Panduan ini

menerangkan kaedah penamaan dan penyenaraian perkhidmatan kerajaan dalam

talian secara E2E yang disediakan oleh agensi sektor awam kepada pelanggan

yang merangkumi aspek penggunaan terma yang piawai.

4. Panduan ini juga boleh dipanjangkan kepada jabatan/agensi di bawah

kawalan kementerian masing-masing. Bersama-sama ini disertakan Panduan

Penyenaraian Perkhidmatan Kerajaan atau boleh dicapai di laman web repositori

dasar JDN di pautan https://dasar.jdn.gov.my.

https://dasar.jdn.gov.my/
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5. Dengan adanya panduan ini diharap penyampaian perkhidmatan digital

kerajaan dengan memahami keperluan perkhidmatan berteraskan G2C, G2B,

G2G dan G2E dapat diperkasakan. Panduan ini memberi keutamaan kepada

perkhidmatan kerajaan secara dalam talian yang mendukung kepada penyediaan

persekitaran maya yang kondusif.

6. Perhatian dan kerjasama YBhg. Datuk Seri/ Dato' Seri/ Dato’ Sri/ Datuk Wira/

Datuk/ Dato'/ Tuan dalam menjayakan inisiatif ini amat dihargai dan didahului

dengan ucapan terima kasih.

Sekian. 

“MALAYSIA MADANI” 

“BERKHIDMAT UNTUK NEGARA” 

Saya yang menjalankan amanah, 

(TS. NIK ZALBIHA BINTI NIK MAT) 

Ruj. kami :  JDN.100-9/2/1( 2 ) 
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SENARAI EDARAN 

1. YBhg. Datuk Johan Mahmood Merican
Ketua Setiausaha Perbendaharaan
Kementerian Kewangan
Aras 10, Blok Tengah
Kompleks Kementerian Kewangan
Presint 2
Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekutuan
62592 Putrajaya

2. YBhg. Datuk Lokman Hakim bin Ali
Ketua Setiausaha
Kementerian Pertahanan
Aras 5, Wisma Pertahanan
Jalan Padang Tembak
50634 Kuala Lumpur

3. YBhg. Dato’ Ts. Dr. Haji Aminuddin bin Hassim
Ketua Setiausaha
Kementerian Pendidikan
Aras 8, Blok E8, Kompleks E
Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekutuan
62604 Putrajaya

4. YBhg. Datuk Seri Haji Hasnol Zam Zam bin Haji Ahmad
Ketua Setiausaha
Kementerian Sains, Teknologi dan Inovasi
Aras 6, Blok C5, Kompleks C
Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekutuan
62662 Putrajaya

5. YBhg. Datuk Seri Isham bin Ishak
Ketua Setiausaha
Kementerian Pertanian dan Keterjaminan Makanan
Aras 15, Menara 4G1, Wisma Tani
No 28, Persiaran Perdana, Presint 4
Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekutuan
62624 Putrajaya
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6. YBhg. Dato’ Sri Suriani binti Dato’ Ahmad
Ketua Setiausaha
Kementerian Kesihatan
Aras 12, Blok E7, Kompleks E
Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekutuan
62590 Putrajaya

7. YBhg. Datuk Azman bin Mohd Yusof
Ketua Setiausaha
Kementerian Sumber Manusia
Aras 9, Blok D3, Kompleks Setia Perkasa
Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekutuan
62530 Putrajaya

8. YBhg. Dato’ Sri Amran bin Mohamed Zin
Ketua Setiausaha
Kementerian Luar Negeri
Aras 3, Wisma Putra 1
No. 1, Jalan Wisma Putra
Presint 2, Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekutuan
62602 Putrajaya

9. YBhg. Datuk Dr. Maziah binti Che Yusoff
Ketua Setiausaha
Kementerian Pembangunan Wanita, Keluarga
dan Masyarakat
Aras 36, No.55, Persiaran Perdana
Presint 4, Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekutuan
62100 Putrajaya

10. YBhg. Datuk Haji Ruji bin Haji Ubi
Ketua Setiausaha
Kementerian Perpaduan Negara
Aras 10, Blok F9, Kompleks F
Lebuh Perdana Timur, Presint 1
Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekutuan
62000 Putrajaya
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11. YBhg. Dato’ Nor Azmie bin Diron
Ketua Setiausaha
Kementerian Ekonomi
Aras 8, Menara Prisma
No.26, Persiaran Perdana, Presint 3
Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekutuan
62675 Putrajaya

12. YBhg. Dato’ Yusran Shah bin Mohd Yusof
Ketua Setiausaha
Kementerian Perladangan dan Komoditi
Aras 10, No. 15
Persiaran Perdana, Presint 2
Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekutuan
62654 Putrajaya

13. YBhg. Datuk Wira M Noor Azman bin Taib
Ketua Setiausaha
Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan
Aras 17, No. 51
Persiaran Perdana, Presint 4
Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekutuan
62100 Putrajaya

14. YBhg. Datuk Dr. Anesee bin Ibrahim
Ketua Setiausaha
Kementerian Pendidikan Tinggi
Aras 17, No. 2, Menara 2
Jalan P5/6, Presint 5
Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekutuan
62200 Putrajaya

15. YBhg. Datuk Awang Alik bin Jeman
Ketua Setiausaha
Kementerian Dalam Negeri
Aras 12, Blok D1, Kompleks Setia Perkasa
Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekutuan
62546 Putrajaya
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16. YBhg. Datuk Abd Shukor bin Mahmood 
Timbalan Ketua Setiausaha Kanan 
Jabatan Perdana Menteri 
Aras 4, Setia Perdana 8 
Kompleks Setia Perdana 
Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekutuan 
62502 Putrajaya 
 

17. YBhg. Dato’ Sri Khairul Dzaimee bin Daud 
Ketua Setiausaha 
Kementerian Pembangunan Usahawan dan Koperasi 
Aras 5, Blok E4/5, Kompleks E 
Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekutuan 
62668 Putrajaya 
 

18. YBhg. Dato’ Jana Santhiran a/l Muniayan 
Ketua Setiausaha 
Kementerian Pengangkutan 
Aras 9, No. 26, Jalan Tun Hussein 
Presint 4 
Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekutuan 
62100 Putrajaya 
 

19. YBhg. Dato’ Seri Mohd Sayuthi bin Bakar 
Ketua Setiausaha 
Kementerian Perdagangan Dalam Negeri  
dan Kos Sara Hidup 
Aras 11, (Menara) 
No. 13, Persiaran Perdana, Presint 2 
Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekutuan 
62623 Putrajaya 
 

20. YBhg. Dato’ Ts. Dr. Nagulendran a/l Kangayatkarasu 
Ketua Setiausaha 
Kementerian Belia dan Sukan 
Aras 15, Menara KBS 
No. 27, Persiaran Perdana 
Presint 4 
Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekutuan 
62570 Putrajaya 
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21. YBhg. Datuk Mohamad Fauzi bin Md Isa 
Ketua Setiausaha 
Kementerian Komunikasi 
Aras 35, Lot 4G9, Persiaran Perdana 
Presint 4 
Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekutuan 
62100 Putrajaya 
 

22. YBhg. Dato’ Mad Zaidi bin Mohd Karli 
Ketua Setiausaha 
Kementerian Peralihan Tenaga dan Transformasi Air 
Aras 15, Menara PETRA, 
No. 25, Persiaran Perdana, Presint 4, 
Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekutuan 
62574 Putrajaya 
 

23. YBhg. Dato’ Hairil Yahri bin Yaacob 
Ketua Setiausaha 
Kementerian Pelaburan, Perdagangan dan Industri 
Tingkat 28, Menara MITI 
No.7, Jalan Sultan Haji Ahmad Shah 
50480 Kuala Lumpur 
 

24. YBhg. Datuk Dr. Ching Thoo a/l Kim 
Ketua Setiausaha 
Kementerian Sumber Asli dan Kelestarian Alam 
Blok F11, Kompleks F 
Lebuh Perdana Timur, Presint 1 
62000 Putrajaya 
 

25. YBhg. Datuk Muhd Khair Razman bin Mohamed Annuar 
Ketua Setiausaha 
Kementerian Kemajuan Desa dan Wilayah 
Aras 30, No. 47, Persiaran Perdana 
Presint 4 
Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekutuan 
62100 Putrajaya 
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26. YBhg. Dato’ Seri Azman bin Ibrahim 
Ketua Setiausaha 
Kementerian Kerja Raya 
Aras 5, Blok A 
Kompleks Kerja Raya 
Jalan Sultan Salahuddin 
50580 Kuala Lumpur 
 

27. YBhg. Dato’ Shaharuddin bin Abu Sohot 
Ketua Setiausaha 
Kementerian Pelancongan, Seni dan Budaya 
Aras 17, No. 2, Menara 1 
Jalan P5/6, Presint 5 
Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekutuan 
62200 Putrajaya 
 

28. YBhg. Encik Fabian Bigar 
Ketua Setiausaha 
Kementerian Digital 
Aras 14, Menara Usahawan 
Persiaran Perdana, Presint 2 
Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekutuan 
62652 Putrajaya 

 
                   


