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D02
DOKUMEN
SPESIFIKASI KEPERLUAN BISNES (BRS)

NAMA SISTEM

o b .
modular)

SPESIFIKASIKEPERLUAN BISNES

KEPERLIUANPENGGLINA

B

ij NELT !.. PROSES /METOLE
m\' PEMODELAN USE CASE

= N (FUNGSIAN)

F2-2‘ PEMODELAN FUNGSI SISTEM
X

F23 ‘ PEMODELAN KEPERLUAN DATA

= .

003 SPESIFIKASI KEPERLUAN SISTEM (SRS)

A |

RUJUKAN

———

D03
DOKUMEN
SPESIFIKAS| KEPERLUAN SISTEM

NAMA SISTEM

Sermaan fama Modd 3 BIRSM FETS SN SERTIYS SCLIen SIS SIS
B EAgas Lad Metar Tt S Bawst SN paeg 1S

TARBCH DOKUMEN

Penerangan terperinci
berkenaan sistem
aplikasi yang akan
dibangunkan
merangkumi keperluan
fungsian dan bukan
fungsian.

Dokumen SRS
menjelaskan secara
menyeluruh keupayaan
yang diperlukan oleh
sistem aplikasi sertaia
juga merekodkan

A (ERD)
F24 PEMODELAN
N PROSES SISTEM
Fz.s\' PENENTUAN KEPERLUAN BUKAN
h FUNGSIAN
!

X3 PENYEDIAAN SPESIFIKASI
h KEPERLUAN SISTEM

KEPERLUANSISTEM

0 ] UNIT PEMODENAN TADBIRAN

syarat-syarat dan
kekangan bagi sistem
aplikasi berkenaan

DAN PERANCANGAN PENGURUSAN MALAYSIA




i ST ANALISIS

PENGLIBATAN PEMEGANG TARUH

FAKTOR KEJAYAAN

Keperiuan bisnes didokumen dengan lengkap

Keupayaan pasukan analisis menterjemmahkan
keperluan bisnes kepada keperluan sistem

Keperluan sistem mendapat pengesahan daripada
permilik sistem

4
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FASA IANEEYIS

TAKUMAT

F2.1 PEMODELAN USE CASE
(FUNGSIAN)

» Mengenalpasti fungsi-fungsi sistem yang perlu dibangunkan dalam menyokong

ORJEATIF fungsi bisnes; dan
- » Menghasilkan Rajah Use Case yang menerangkan bagaimana sistem berinteraksi
dengan pengguna atau sistem yang lain untuk mencapai matlamat fungsi bisnes.
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I BF-BM
Mengurus Penggunaan Bilik Mesyuarat Dengan Efisien

PEMODELAN USE CASE (FUNGSIAN) I 1 1 1

"~ BF-BM.MP BF-BM-MB " BFBMMT | [ BFBMmA | [ BFBMJL
Mengurus Mengurus Bilik Mengurus Mengurus Menjana
Pemodelan Use Case digunakan dalam Pemodelan —= e p—
g BF-BM-MP-UP "BF-BM-MB-DE BF-BM-MT-TEBM' BF-BM-MA-LK |
. - Muat Naik Daftar * Tempah Bilik Hantar Laporan
F u n g S I a n S I St e m Profil Pengguna Bilik Kerosakan
"BF-BM-MP-DP BF-BM-MB-KM -BF-BM-MT-MP- -EF-BM-MA-SF‘
Daftar Kemaskini Mengurus emaskini
Pengguna Maklumat Bilik Maklumbalas Status
- b Pengguna Pembaikan

Selenggara
Akaun

BF-BM-MP-MP
Pengguna

T T
= Teknik bé mengenalpasti keperluan

fungsian bagi suatu sistem.

= Pemodelan ini terjemahkan fungsi bisnes dan
aktiviti-aktiviti proses bisnes.

PFO-BM-MT-TBM Tempah Bilik Mesyuaral

UC-BM-MT-TBM Modul Pengurusan Tempahan Bilik Mesyuarat

Mula PED-BM-MT-TEM-OL Terima Status

= Dipersembahkan dalam bentuk Rajah Use Fww*mfmw—ﬂm !

Bilik Mesyuaral

Case bagi menerangkan fungsian sistem I (e | | o™

5 |Status Diluluskan |} Makiumbalas

secara menyeluruh dan komprehensif. : »«i‘-! T
= Rajah Use Csa menggambarkan interaksi SE—— o

sistem dengan pengguna atau sistem luaran |
untuk mencapai matlamat fungsi bisnes I . L[
F
case
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FASA EARNTEEYES

PEMODELAN USE CASE (FUNGSIAN)
Pilih satu PFD yang telah didokumenkan dalam BRS dan terjemahkan kepada peranan aktor

UC-BM-MT-TBM-01-02
Buat Pilihan Bilik
Mesyuarat

<<incl lude=>

UC-BM-MT-TBM-01
Mohon Tempahan Bilik
Mesyuarat

= ~ . =<include>>
i UC-BM-MT-TBM-01-03
Lakukan Tempahan

Terjemahkan aktiviti PFD kepada Use Case
Sediakan Hubungan-hubungan Di Antara Aktor Dengan Use Case %

~. ,
S~ S<include>>

X

Pelulus

~
UC-BM-MT-TBM-01-05

Hantar Notifikasi Permohonan

Tempahan

'
<<extend>>1
1

UC-BM-MT-TBM-01-04
Pinda Maklumat
Tempahan

UC-BM-MT-TBM-03-01
Isi Maklumbalas

<<include>>

Analisis dan Perincikan Rajah Use Case

UC-BM-MT-TBM-03
Lengkapkan Maklumbalas
Penggunaan Bilik Mesyuarat

<<include>>

UC-BM-MT-TBM-03-02

Hantar Notifikasi Pengisian

Maklumbalas
Pemohon

Pengesahan Subject Matter Expert (SME)

Dokumenkan dalam SRS

UC-BM-MT-TBM-02-01
Buat Pilihan Permohonan
Tempahan

UC-BM-MT-TBM-04
Pantau Maklumbalas Penggunaan
Bilik Mesyuarat

UC-BM-MT-TBM-02-02
Berikan Kelulusan
Permohonan

UC-BM-MT-TBM-02
Luluskan Tempahan

A
A
3
2
€
a
[
v
sV
5N
A
[*%
@

UC-BM-MT-TBM-02-03
Hantar Notifikasi Status
Kelulusan Permohonan

Pelulus

LANGKAH
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FASA IANEEYIS

TAKUMAT

F2.2 PEMODELAN FUNGSI
SISTEM

» Menyediakan Rajah Hierarki Fungsian Sistem yang memaparkan struktur fungsi
OBJEATIF sistem yang ingin dibangunkan.
- * Menyediakan Jadual Pemadanan Aktor dengan Fungsi Sistem pada tahap
transaksi.
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ANALISIS

PEMODELAN FUNGSI SISTEM

I UGHEGER [ mengenalpasti dan menstruktur
fungsi-fungsi di dalam sistem yang ingin

dibangunkan berpandukan rajah use Case l SF-ST Sistem Tempahan TilikMesyuara((eTempah) J

[ SF-ST-PT Modul Pengurusan Tempahan Bilik Mesyuarat }

[ |

dan rajah hierarki fungsi bisnes.

D Sistem SF-ST-PT-TBM Submodul Tempahan Bilik Me: at SF-ST-PT-MBM Submodul Pengurusan Maklumbalas
ud me SIpey syuars Penggunaan Bilik Mesyuarat
. ;“L[ SF-ST-PT-TBM-01 } L[ SF-ST-PT-TBM-02 J L{ SF-ST-PT-MBM-01 Pengisian ] L[ SF-ST-PT-MBM-02 ]
D SUbSIStem 1 Permohonan Tempahan Kelulusan Tempahan Maklumbalas Penggunaan Bilik Paparan Senarai Maklumbalas
SF-ST-PT-TBM-01-01 SF ST PT TBM 02 01
SF-ST-PT-MBM-01-01
S kan Keko: %
- . D Modul { emBaI k Mesyu 2?2? ] T mp han J Mengisi Maklumbalas
1
N memaparkan struktur si bermula dari R
: aparan enara Pe Makluman
Q Submodul B' k Mesyua Temp han Penghantaran
o - o o -w - . Maklumbalas
SF- ST PT- TBM 02 03
sistem itu sendiri dan diikuti oleh subsistem- . | {} i
O Transaksi Kelulusa

subsistem, modul-modul, submodul-

SF-ST-PT-TBM-01-05
Makluman Permohonan
Tempahan

submodul dan transaksi-transaksi yang L.

berkaitan dengannya.
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FASA EARNTEEYES

PEMODELAN FUNGSI SISTEM

Nama Modul

-BM-MT-TEM Modul Pengurusan Tempahen Bilik Mesyuarat g
—

SF-ST Sistem Tempahan Bilik Mesyuarat (¢ Tempah)
L 1 J

Terjermahkan Model Use Case Kepada Fungsi Siste

’l SF.ST-PT Modul Pangurusan Tempahan Bk Mesyuarat I

p . | o
Lakarkan semua hubungan fungsi sistem e o
SF.ST-PT.TBM-01 SFSTPTMBM-02
Purmohonan Tempahan Kaiubusan Tempahan a0 apatan Senarai Maklumbalad
Nama Transaksi (‘v stillitmioron | o .

Mangill Maklumbalas.

1 Bl Mesyuarat )

Padankan aktor sistem dengan fungsi sistem

Nama Transakdi | [ssiermioii |

fr-upa01.02 |

f_‘ Bilik Mosyuarat J
. B wuroalas |
SF-ST-PT-TBM-01-03
Metakukan Tempahan

Nama Transaksi

- -
| sFSTPTTEN104 |

o]

Kemaskini ID Use Case

Z

Potius

Nama Transaksi | st.sreT.iBM0105

Transaksi Khusus

Muktamadkan Model Fungsi Sistem dengan SME

Sediakan model fungsi Sistem secara iterative

Dokumenkan Model Fungsi Sistem

Nama Submodul Submodul Tempahan Bilik Mesyuarat

SF-ST-PT-TBM-01 Permohonan Tempahan Pemohon
Pelulus

2 SF-ST-PT-TBM-01-01 Permohonan Tempahan >> Semakan Kekosongan Bilik Mesyuarat Pemachon

3 SF-ST-PT-TBM-01-02 Permohonan Tempahan >> Paparan Senarai Bilik Mesyuarat Pemaohon

4 SF-ST-PT-TBM-01-03 Permohonan Tempahan >> Membuat Tempahan Pemaohon

10
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FASA EARAEES

TAKUMAT

F2.3 PEMODELAN KEPERLUAN
DATA
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IS ANALISIS

PEMODELAN KEPERLUAN DATA

KEPENTINGAN PEMODELAN KEPERLUAN DATA

DATABASE

Setiap sistem aplikasi berkait rapat dengan penyimpanan
data

Data perlu dimodelkan bagi memudahkan data tersebut
disimpan dan dicapai

.

WEB
APPLICATION

Analisis keperluan data merupakan kaedah yang
digunakan untuk memodelkan maklumat yang diperlukan
oleh sistem aplikasi

MOBILE
APPLICATION

12
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ST ANALISIS

PEMODELAN KEPERLUAN DATA

model maklumat konsepsual bebas teknologi

)
- APAKAH MODEL MAKLUMAT /V 7‘
\Entity Relatioship Diagram (ERD)

o
888 ienis maklumat yang diperlukan
[%:‘r@ X yang dip

ssssss

(gﬂ ' pola capaian maklumat (CRUD)

O ' peraturan bisnes yang menghubungkan teknik pewakilan model - :
'Y antara maklumat-maklumat tersebut ™ e

menerangye ™ ROMPONETT OreNg
= entiti pengiraan saiz sistem aplikasi dari

# = atribut aspek keperluan data.
= hubungan di antara entiti

13
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ST ANALISIS

PEMODELAN KEPERLUAN DATA

OBJEKTIF

Menyediakan model maklumat yang tepat berdasarkan keperluan di sesebuah organisasi.

' Model maklumat ini boleh dijadikan rangka kerja/panduan untuk menaiktaraf aplikasi sedia
ada, atau pembangunan sistem aplikasi yang baharu di organisasi berkenaan.

\,L ~ Menyediakan model yang tidak bersandar dengan mana-mana pelaksanaan

\—o
’?%g teknikal dan teknologi.

? Mengumpul, mendefinisikan dan memahami elemen-elemen maklumat yang
diperlukan dan hubungkait di antaranya.
r= ="

: x : Mendapatkan saiz sistem aplikasi dari aspek fungsi data (data function).
L4

14
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IS ANALISIS

Langkah 1 Langkah 3

Kenalpasti Entiti, Kenalpasti

Atribut, Pola hubungan antara
w—em“——

Langkah 2 Langkah 4

Bina Model = Perkemaskan
B E Maklumat \E. model maklumat
Langkah
Pemodelan Langkah 5 Langkah 7
Keperluan Merekod definisi & 7 Pengiraan Saiz
Data kamus data v Fungsi Data (Data gy
— oy —
A Langkah 6 A Langkah 8
Muktamadkan Dokumenkan
Model Fungsi model maklumat
Bisnes Dengan konsepsual

SME

15
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ST ANALISIS

PEMODELAN KEPERLUAN DATA
CONTOH ERD (MODEL KONSEPSUAL)

i~ ( S TEMPAHAN )
Entiti L BILIK MESYUARAT )

onama mesyuarat #7id
" tarikh mula mesyuarat % ———————— " nama

" tarikh tamat mesyuarat ocatatan

omasa mula mesyuarat

Atribut - omasa tamat mesyuarat -
ohilangan ahli mesyuarat
omaklumbalas pengguna

otarikh maklumbalas Hubungan di antara entiti
ostatus umum id
— A
w:ibuatnleh
| membuat
i PENGGUNA M
. BAHAGIAN
# " nomborkad pengenalan mEmpunial o
" mama L # ) id —_
U* amel fmeru - nama bahagian
"nombor telefon staf dibawsah
oalamat
~ / 16
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IFSIN ANALISIS

PEMODELAN KEPERLUAN DATA

Penerangan terperinci mengenai ERD perlu dijelaskan dalam definisi kamus data.

Merekod definisi kamus data

definisi entiti
a. Entiti PENGGUNA
Nama Entiti PENGGUNA \K
Keterangan Entiti & Pengguna yang mendaftar untuk menggunakan sistem. )
| Atribut
Nama if Format Saiz | Fempat |Default Keterangan,
(YIT) Perpuluhan | Value
# * nombor kad pengenalan T alfanumerik 12 Pengenal unik bagi setiap pengguna
* nama T alfanumerik 150 Nama pengguna
* emel T alfanumerik 100 Emel pengguna
* kata laluan T alfanumerik 15 Kata laluan pengguna
* status akaun T numerik 1 Status akaun pengguna sama ada:
1-Aktif (by default R :
By Cotaut) definisi atribut
* tarikh pendaftaran T tarikh, masa Tarikh dan masa pengguna membuat
<hh/bbititt, jj:mm> pendaftaran
= alamat rumah1 Y alfanumerik 30 Alamat rumah pengguna [baris pertama]
= alamat rumah2 Y alfanumerik 30 Alamat rumah pengguna [baris kedua]
® alamat rumah3 Y alfanumerik 30 Alamat rumah pengguna [baris ketiga]
° nombor telefon bimbit Y alfanumerik 15 Nombor telefon bimbit pengguna
= alamat pejabat1 Y alfanumerik 30 Alamat pejabat pengguna [baris
pertamal
= alamat pejabat2 Y alfanumerik 30 Alamat pejabat pengguna [baris kedua]
® alamat pejabat3 Y alfanumerik 30 Alamat pejabat pengguna [baris ketiga]
* nombor telefon pejabat Y alfanumerik 15 Nombor telefon pejabat pengguna
# — Pengenal Unik (UID) Primer * — Atribut Mandatori
U — Pengenal Ynik (VID) Sekunder ® — Atribut Pilihan ] 17
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IS ANALISIS

PEMODELAN KEPERLUAN DATA
Mendokumen Model Maklumat Konsepsual

Dokumenkan semua output yang dihasilkan sebagai hasil serahan proses

analisis keperluan data ke dalam Spesifikasi Keperluan Sistem.

Dokumentasikan mengikut susunan seperti berikut:

a) Rajah Hubungan Entiti (ERD)

b) Definisi Kamus Data (Entiti dan Atribut)

18
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FASA IANEEYIS

TAKUMAT

F2.4 PEMODELAN PROSES
SISTEM

* Menghasilkan model proses sistem yang menerangkan pemprosesan yang akan
131-00 ©  dilaksanakan oleh sistem

» Mengenal pasti sumber data dan destinasi maklumat yang diperlukan oleh proses

* Menetapkan sempadan proses dan sistem yang dibangunkan
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LTS ANALISIS CRJEKIIF PEMODELAN PROSES SISTEM

PEMODELAN PROSES
SISTEM
1 1 ) -)
! ! 15
MENGENA PEMODELAN PROSES SSTEM S
Menghasilkan moclel Mengenal pasti sumber  Menetapkan senpadan
* Pemodelan Proses Sistem proses sistemyang data dan destinasi proses dan sistemyang
bertujuan untuk menyusun atur nenerangkan meklumet yang dibangunkan
dan mendokumentasikan peprosesanyangakan - diperiukan dleh proses

struktur dan aliran data antara dilaksanakan deh sstem

proses logikal. a

* Teknik pemodelan proses yang AT TAVA ﬁ. Pemerien D
digunakan adalah Data Flow a den
Diagram (DFD). Model DFDdengan SME
a Dokurenkan
Definisi DD
n Menyediakan
DA Aasn
Sediakan Rajah
Konteks y
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FASA EARNTEEYES )

PEMODELAN PROSES SISTEM

SHIAKAN RAJAHKONTBXS ——>| DFDST orosteremay | Kelulusan Tempahan
Pemohon \‘ Penggunaan Bilik

<
.. Semakan 1D
Pengisian Maklumbalas Sistem Tempahan Bilik Mesyuarat D DFD-ST-PT-TBM02-01 B 0 D501 |Pengguna
eTempah, ‘
n Paparan Senarai Tempahan Maklumat Tempahan Bilik
08-02 | Tempahan
=4 Z\l=z “ 0
S S
,5 = = DFD-ST-PT-TEM-02-02 Maklumat Bilik Diluluskan . Bilik
3 E |E I — [ SY
G § E Makiumat KeJulusan Mepyuart
DOKUVENKANDEANS] OFD :
%) x=] 5~ ]
= @ @
S = = | Y
‘E =] E T Y Semakan ID
= E E.. D DFD-ST—PT—TBM-DE-OS' P D DS-01 || Pengguna
5
MEMLKTAMADKAN MODH.. DFD BERSAMA SME | 15 ]E N
4 \d Makluman Status Kelulusan Maklumat Bilik Diluluskan Bilik
[ |D5-03|| Mesyuarat
~.
Pelulus

3 4

Sumber Destinasi
. 1]} q
Bil. | Nama Aliran Data Entiti Fungsi Storan ID /Nama Entiti Fungsi | Storan | Nama Atribut CRUD
Luaran Sistem Data Luaran | Sistem Data
_ I - £ &) @ Operasi tertentu
N Sumber aliran data iaitu Label ID atau yang dibenarkan
dib af;: yang K sama ada daripada entiti nama bagi Sama ada ke entiti Atribut yang untuk setiap attribut
Il' Eﬂd ': i luaran, fungsi atau storan entiti luaran, luaran, fungsi atau digunakan (samada CREATE, T o i
c lfal;ih::tvaﬂg data. fungsi atau storan data. dalam fungsi READ, UPDATE atau .
- storan data. tersebut DELETE) [ e o e e 0 | i
~ e — A ol
b 18 Tnauna
LT .IE
aren
o

21
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FASA IANEEYIS

TAKUMAT

F2.5 PENENTUAN
KEPERLUAN BUKAN FUNGSIAN

* Memahami kepentingan keperluan bukan fungsian.

* Memahami bagaimana ciri-ciri keperluan bukan fungsian diperlukan untuk
menyokong pelaksanaan keperluan fungsian
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ANALISIS

PENENTUAN KEPERLUAN BUKAN FUNGSIAN

I CHERTELRTUEL RGBS EREREIELY  keperluan yang tidak berkenaa

secara langsung dengan servis atau fungsi yang tawarkan oleh siste
untuk penggunanya.

= |anya mungkin berkaitan dengan ciri-ciri sistem sepert

kebolehpercayaan, prestasi, keselamatan dan

= Kegagalan memenuhi keperluan bukan fungsian boleh
membawa kepada sistem tidak boleh digunakan.
Sebagai contoh, jika sistem kawalan tidak memenubhi

keperluan kebolehpercayaan, ia tidak akan disahkan

selamat untuk operasi.



FASA EARNTEEYES

PENENTUAN KEPERLUAN BUKAN FUNGSIAN
(M} Analisis Spesifikasi Keperluan Bisnes

v2F Terjemahkan Keperluan Bukan Fungsian Kepada Ciri-ciri Kualiti

Lengkapkan Ciri-ciri Kualiti Sistem Aplikasi

KEPERLUAN BUKAN
/A Dokumenkan SRS fussal
[ I I
Aspek Sistem Aspek Organisasi Aspek Luaran
Sumber maklumat:
Definisi Fungsi
Bisnes | Kebolehgunaan/ ' | persekitaran | Peraturan
Usability
Kecekapan/ — Operasi — Etika
Efficiency
i . — Pembangunan
D02 DOKUMEN SPESIFIKASI |y sevsen Boleh dipercayai/ “—  Perundangan
KEPERLUAN BISNES (BRS) " Dependability e
NAMA SISTEM
I Keselamatan/
berasngan bagi sstap modu 8 bawh sshem yang sama) SECuritv

24
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F2.6 PENYEDIAAN SPESIFIKASI
KEPERLUAN SISTEM

TAKUMAT
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IFSIN ANALISIS

PENYEDIAAN SPESIFIKASI KEPERLUAN SISTEM

secara ringkas keterangan ringkas

Spesifikasi Keperluan Perisian (SRS) adalah penerangan
terperinci berkenaan sistem aplikasi yang akan
dibangunkan merangkumi keperluan fungsian dan
bukan fungsian. Dokumen SRS menjelaskan secara

awai yang berfanggungjawab untuk

P jumat yang terkandung
seperti nama, jawatan, tandatangan dan
ual semakan dan pengesahan adalah

Tandatangan ek

menyeluruh keupayaan yang diperlukan oleh satu-satu | Semskan
sistem aplikasi serta merekodkan syarat-syarat

(conditions) dan kekangan (constraints) bagi sistem

aplikasi berkenaan.

Semakan

untuk peny
pindaan yang telah dilakukan ke atas dokumen ini. Sila
ingkasan pind dan nama p dia di dalam jadual

26
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Y IS ANALISIS

PENYEDIAAN SPESIFIKASI KEPERLUAN SISTEM

01. Sediakan Pengenalan Kepada Keperluan Sistem

02. Dokumenkan Model Fungsi Sistem

Pemodelan Fungsi Sistem [F2.2]

27
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Y IS ANALISIS

PENYEDIAAN SPESIFIKASI KEPERLUAN SISTEM

03. Dokumenkan Model Use Case

Pemodelan Use Case [F2.1]

04. Dokumenkan Model Dan Definisi Maklumat

= Pemodelan Keperluan Data [2.3]
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Y IS ANALISIS

PENYEDIAAN SPESIFIKASI KEPERLUAN SISTEM
05. Dokumenkan Model Dan Definisi Proses Sistem

Apendiks 5 Definisi Aliran Data

Pemodelan Proses Sistem [F2.4]

06. Dokumenkan Maklumat Keperluan
Bukan Fungsian

07. Kirakan Saiz Sistem Aplikasi

Bab 8 Kaedah Pengiraan Saiz
Sistem Aplikasi

Penentuan Keperluan Bukan Fungsian [F2.5]

08. Sertakan Dokumen-dokumen 09. Semakan Dan Pengesahan
Sokongan Sebagai Lampiran Ke Atas Dokumen SRS
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